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Tutorial: Como executar uma compra na Loja Virtual em 13 passos.

Neste tutorial, estaremos mostrando o procedimento de como efetuar uma compra em nossas Lojas Virtuais,
desde o passo de cadastramento até o passo pagamento da compra efetuada.

Vamos comecar?

Passo 1: Acesse a Loja Virtual que deseja efetuar a compra, escolha o produto da sua preferéncia e clique no botdo
COMPRAR.

Young girl

R§ 109.00
ou em 12xno Cartédo

+
=" Comprar

Passo 2: Assim que é feita a escolha do produto, o mesmo é adicionado ao CARRINHO DE COMPRAS. Assim que vocé
faz a escolha do produto de sua preferéncia, automaticamente vocé é direcionado até o Carrinho. Caso isso ndo
ocorra, clique na parte superior da loja no Botdao MEU CARRINHO.

Cesto

MEU CARRINHO

R$ 29,00

Total de Imposto: RS 0,00

O seu Cesto encontra-se vazio

no momento,

Passo 3: Clique em CONCLUIR PEDIDO para acessar a area de cadastramento.

Concluir Pedido

® Cliente ja Cadastrado: Por favor faca o login

Nome de Usuario:

O Novo(a) cliente? Por favor forneca seus dados para cobranca.
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Passo 4: Caso ja seja cliente da nossa loja, clique na opg¢io CLIENTE JA CADASTRADO e aplique o seu Login e Senha.
Caso ainda ndo seja nosso cliente, clique na opcao NOVO CLIENTE, preencha os dados e clique no botdo ENVIAR
REGISTRO.

Obs: os campos com o simbolo Asterisco sdo campos obrigatdrios para preenchimento.

Informacées do Cliente

Nome de Usuirio*

E-mail*

Senha*

Confirmar senha*

Informagées de Cobranga

Nome da Empresa
Titulo | nenhum £
Nome*
Sobrenome*
Nome do Meio
Endereco*
Bairro
Cidade*
CEP*
Pais* | Brazil
Estado®  _= Selecionar =-
Telefone*
Celular

CPFICNP)

Enviar Registro

Concordo com os Termos de Servico []
(Termos do Servico) *

Passo 5: Assim que forem enviados os dados, automaticamente vocé receberd um e-mail com um link para o
endereco informado no cadastro. Note que vocé devera clicar sobre o mesmo para confirmacgao do cadastro e entao
prosseguir com o procedimento de compra.

Informacao: Registro Completo!Sua conta foi criada e um link de ativacdo foi enviado para o endere¢o de e-mail que vocé
cadastrou. Note que vocé precisa ativar a conta clicando no link de ativacdo quando vocé receber o e-mail antes de vocé poder

se logar.

Passo 6: Confirmado o cadastro, volte para a janela onde vocé efetuou o cadastramento e clique no botdo CONCLUIR
PEDIDO.

Cesto
__m e oA 2otols
Travesseiro Sonho Meu Mel - 0445 S RE29,00 |1 LR RS 29,00
Subtotal: R$ 29,00
Total R$ 29,00
Total de Imposto: R$ 0,00

Se vocé tem o cédigo de cupom, favor inserir abaixa
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Passo 7: Agora que vocé ja possui o seu Login e Senha que foram escolhidos com o cadastro, aplique na caixa CLIENTE

JA CADASTRADO.

Concluir Pedido
@® Cliente ja Cadastrado: Por favor faca o login

MNome de Usuario! nomedeusuatio

ha

O Novo(a) cliente? Por favor forneca seus dados para cobranca.

Passo 8: Agora que vocé nos passos finais para efetuar a sua compra. Nessa tela, vocé ird escolher onde o produto
serd entregue. Se vocé desejar que o produto seja entregue no mesmo enderego que aplicou no cadastro anterior,
deixe marcada a op¢io PADRAO (IGUAL AO DE FATURAMENTO). Caso deseje que seja entregue em outro endereco,

clique na opgdo ADICIONAR UM NOVO ENDERECO DE ENTREGA.

Informacdes de Cobranca
4

Emp

de Lima

Mome Completo: Daniel Lope
fieira, 112

ro

S3o Paulo, SP 04754080
Brazil
e: [11) 5523-7086

E-mail: daniel@programadordigital.com.br

Por favor escolha um Endereco para Entrega!

Informacbes de Envio :

Adicionar um novo

® - Padrio (igual ao de faturamento)

Passo 9: Escolha a opcdo de frete da sua preferéncia. Caso escolha a opcdo a
verificar a melhor forma de logistica e tarifas para enviar o seu produto.

Por favor escolha um Método de Envio!

Transportador Taxa de Emvio
® Flores Martinho Entre Marginal - Interlagos - Washinaton Luiz
Flores Martinho  Até Rua - Tabara (Chacara Flora) - Jardim Consdreio Chéacara Monte Alegre - Vila Inglesa)
Alto da Boa Vista (Jardim Prudéncia) - Jardim Cordeiro (Vila Mascote) - Veleiros (Socorro)

@)
(@) Flores Martinho
O

Flores Martinho Centro de Santo Amaro - Pedreira - Cidade Dutra - Vila do Cruzeiro

combinar, faremos contato para

Preco
R$ 5.00
R$ 10.00
R$ 15.00

R§ 18.00

Chacara Santo Antdnio - Santa Catarina (Jabaguara) - Guarapiranga - Campo Belo {Aeroporto) -

O Flores Martinho
Brooklim (OSEC) - Jardim Apura - Jardim Guacuri

(@) Flores Martinho

Proximo >>
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Jardim Planalto - Jardim Miriam (Jabaguara) - Jardim Primavera - Vila Guarani - Santa Teresinha

R$ 20.00

R§ 25.00
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Passo 10: Nessa tela, vocé poderd deixar para nds alguma mensagem ou observacao sobre o produto. Utilize esse
espaco para especificar detalhe sobre o produto, pontos de referéncia para entrega, etc. Clique em Confirmar pedido.

Por favorverifique os dados introduzidos e confirme o pedido!

Endereco de Entrega:  Daniel Lo

Taxa de Envio: Correios_Brasil; SEDEX_MNormal; R$ 11,80;
Método de Pagamento: Pague em até 15x no cartdo de crédito

Por favor deixe uma nota para nds com seu pedido se assim desejar:

Passo 11: Com o pedido efetuado, agora vocé podera confirmar o pagamento, utilizando o Pagseguro. Para executar
0 pagamento, clique no botdo ao centro da tela FINALIZAR COMPRA PAGSEGURO.

Obrigado pelo seu pedido.

/ Seu pedido foi encaminhado com sucesso!

Um e-mail de confirmacio foi enviado para: daniel@programadordigital.com.br

PARA FINALIZAR SUA COMPRA E EFETUAR O PAGAMENTO
CLIQUE NO BOTAO ABAIXO

Wocé concluird a transagio no servidor seguro do PagSeguro!

Passo 12: Preencha os campos vazios que forem solicitados pelo Pagseguro e clique em CONTINUAR.

Enderego:

Complete abaixo os dados do seu enderego para prosseguir.

CEP: 04754080 alterar

Endere¢co: RUA PLACIDO VIEIRA Bairro: Santo Amaro
Ndmero: Cidade: SAO PAULO
Complemento: | opcional Estado: SP
CONTINUAR
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Passo 13: Agora, so falta vocé escolher a sua melhor forma de Pagamento.

Meio de pagamento
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5 Mostrar detaihes.

Escolha abaixo um meio de pagamento

VISA (D =

Cartio de crédito foi @ = ) : o
12x 12x 12x 15% 12x

Débito online / TEF Weradesco oo) J— 2 e

Boleto online S

Tolal: R$ 40,80

Caso vocé tenha duvidas ao executar os procedimentos acima citados, entre em contato conosco.

E-mail:
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